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https://de.wikipedia.org/wiki/Frithjof_Bergmann

from |oloS
TO careers
fo callings

Derek Thompsen, The Atlantic, angelehnt an: Wrzesniewski, A., McCauley, C., Rozin, P., & Schwartz, B. (1997).
Jobs, careers, and callings: People's relations to their work. Journal of research in personality, 31(1), 21-33.



INnstifutionen Individuum



»Visualisieren Sie den Workflow eines physischen
Jobs: Produzieren, Produzieren, Produzieren,
Produzieren, Produzieren, Produzieren, Produzieren,
Produzieren, Produzieren.

Stellen Sie sich jetzt den Workflow eines kreativen
Wissensarbeiters vor: nichts, nichts, nichts, nichts, ein
Blitz der Brillanz, nichts, nichts, nichts. *

Jay Cross (1944-2015)

Entdeckt bei https://changeologen.wordpress.com/tag/innovation/



https://changeologen.wordpress.com/tag/innovation/

zeitliche Aumli new wWork
Flexibilitéit i # Homeotffice

- Mitgestaltung
- Flexibilitat
- Sinnhaftigkeit




new work: ein interdisziplinares Themao

Technislierung

Kommunikations-, Kooperations-, Einsatz von Informations-
Fehler-Kultur, die bewusst iber technologien als Enabler fiir
Kommunikation, gewohntes eine reibungslose Zusammen-
Verhalten, Rituale, Events und arbeit, Kommunikation und

sonstige Artefakte aktiv gestaltet Prozesssteuerung.

wird. Unsere

Fiihrung H SZ?hS i Geschiftsmodell

Neues Flihrungsverstandnis und ap | dungs Geschaftsstrategische und
elaer

finanzielle Verankerung der
Veranderung im Zuge der
digitalen Transformation.

neue Fliihrungsmodelle im Sinne
von Orientierung, Befahigung
und Sinngebung.

Arbeltsorganisation

e, ‘ononnninenE s e =
Kompetenzaufbau/Lernen

Personenbezogene MalBnahmen, um Organisationsstrukturen und
individuelle Veranderungsfahigkeit zu Arbeitsformen, die Fluiditat, Agilitat
unterstitzen: Lernen, Weiterbildung, und Flexibilisierung ermoglichen.
Austausch.

Quelle: Fraunhofer |AO, Bertelsmann Stiftung



Wir gestalten den
gesellschaftlichen und
technologischen Wandel In
der Arbeltswelt
vorausschauend zum Wohl von
INndividuen, Organisationen
und Anspruchsgruppen.
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https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/shaping-individual-development-along-the-s-curve
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/shaping-individual-development-along-the-s-curve
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Fene Jiivdher Ieitung

Samstag, 28. Januar 2023

«Wir werden uns nie wieder einer Sache
so sicher sein wie vor Corona»

Fiir den Logitech-Chef Bracken Darrell ist noch unklar, wie das Biiro der Zukunft aussehen wird

Bracken Darrell zeigt sich iiberzeugt: Viele |

BENJAMIN TRIEBE

Bei Logitech liuft es manchmal anders
als im Rest der Welt. Als die Corona-
Pandemie die globale Wirtschaft in
Unsicherheit stiirzte, konnte sich der
Schweizer Hersteller von Computer-

Menschen haben fiir hybride Biiroarbeit die falsche Ausriistung. MEHAR §

ber bis Dezember sanken die Verkiufe

auch in dieser Sparte um einen Fiinftel.

Darrell erkennt darin wieder die kon-
junkturelle Unsicherheit. Die Massen-
entlassungen im amerikanischen Tech-
Sektor kann er quasi von seinem Fens-
ter aus beobachten - Logitech hat die

RPNV E_S

HORT / BLOOMBERG

setzen wird.» Und wenn, dann brau-
che man dort immer noch Maus und
Tastatur.

Auch die Maus wird innovativer

Miiuse und Tastaturen sind das tradi-

brachte Logitech die erste eigene Spiel-
konsole auf den Markt; das tragbare Ge-
riit wickelt Spiele per Streaming iiber
die Cloud ab. Das ist ein zukunftstrichti-
ges,aber auch umkimpftes Feld mit viel
Wettbewerb. Die Resonanz auf die Kon-
sole ist gemischt.

Kaum bestritten wird hingegen die
grundsitzliche Innovationskraft von
Logitech. Selbst als der Umsatz von
Oktober bis Dezember zuriickging,
legte das Unternchmen bei den Markt-
anteilen zu. In jener Zeit kamen zwan-
zig neue Produkte auf den Markt. Man-
che Lancierungen waren durch die Pan-
demie verzogert worden, aber Logitech
gibt inzwischen auch die Halfte mehr
Geld fiir Forschung und Entwicklung
aus als noch vor zwei Jahren. Dabei soll
es laut Darrell bleiben.

Manchmal ist Verzicht besser

Nicht alles kann funktionieren. Man
miisse mit einem Produkt auf einen an-
haltenden Trend setzen, sagt Darrell -
sei es ein konsumentenorientierter oder
ein technologischer Trend. Sonst steige
die Chance, zu scheitern. Zum Beispiel
hatte Logitech schon frith ein Video-
system fiir Konferenzriiume im Angebot.
Die Rechenleistung wurde von einem
grossen Computer im selben Raum er-
bracht. Das ging schief, denn heute wer-
den Videokonferenzen tiber die Cloud
verwaltet, und die Endgerite in den
Riumen sind klein. «Wir versuchten, die
Schwerkraft zu ignorieren», sagt Darrell.

Umgekehrt gibt es Dinge, die der
Logitech-Chef gar nicht ausprobieren
will. Dazu zihlen Dashcams, die hinter
der Windschutzscheibe von Autos mon-
tiert werden und den Verkehr aufzeich-
nen. Logitech weiss, wiec man Kameras

Die wichtigste
/ukunftskompetenze

«embrace changen

Theo Wehner, emeritierter Professor Arbeitspsychologie ETH ZUrich

als Individuum
und Organisation
ewinnend mit

Veranderungen
umgehen konnen




20 - 30

Das Jahrzehnt der Resllienz

Quelle: Zukunftsinstitut



https://onlineshop.zukunftsinstitut.de/shop/zukunftskraft-resilienz/

pounce pack
bounce forward

Quelle: Zukunftsinstitut



https://onlineshop.zukunftsinstitut.de/shop/zukunftskraft-resilienz/










Menschen schutzen
was sie lieben



Veranderungsziele Bewahrungsziele




Purpose
Organisation

Purpose
Individuum



Sicher durch unsichere Zeiten navigieren
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Orientierung Unsicherheit | Vertrauen Lernkultur
stiffen zulassen schenken aufbauen

Grosszugigkeit im Denken und Handeln

Verbindlichkeit und Engogemen’r
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W

Du bist selber schuld

wenn dein Arbeitstag nicht wundervoll war.

Wwww.wunder-raum.ch




NEW WOrK
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Mitarbeltende Organisation

Autonomie Anpassungsfahigkeit
Individualitat ldentifikation

Sinn gemeinsame Mission
Eigenverantwortung Unternehmergeist
Perspektiven Innovationsstarke



Unsere Arbeit wird anspruchsvoller

DURCHSCHNITTLICHER ANTEIL VON ARBEITSAUFGABEN

IM PERZENTIL DES ANTEILS VON 1960
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Manuelle Routineaufgaben
Nicht routineméaBige manuelle Aufgaben

Kognitive Routineaufgaben
Nicht routineméaBige analytische Aufgaben

Nicht routineméaBige
interpersonelle Aufgaben

4

1960 1970 1980 1990 2000 2009

Souurce: Autor and Price (2013) in Bialik and Fadel (2018), p 7, quoted

from OECD Lernkompass 2030.pdf


https://www.oecd.org/education/2030-project/contact/OECD_Lernkompass_2030.pdf
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Jtene Jiircher Jeitung

Die neue Mitarbeiterin

Wie die Maschinen in der Fabrik werden auch die kiinstlich intelligenten Maschinen im Biiro die Arbeitswelt verindern — nur wie?

Routinejobs verschwinden
Veranderung je Betatigungsfeld von 2010 bis 2020; in Prozent

QUH1E

-20 0 20

Nichtroutine, analytisch

Houtine, kognitiv

Nichtroutine, manuell

Routine, manuell

BFS/SAKE. KANTONE AL AR AG GL.GR. SG. SH. TG ZH. G MIHAYLOV UND TLIDENS 2019



“We've had a generation
now entering the
worktorce who is used
to accessing everything,
all the time, anywhere,
except for project work,
as a solo endeavor. A
huge portion of what
were doing at work is
not a solo endeavor. It
requires working with

L1 Quelle: Bill Schaninger
Other S. McKinsey



Haryvard
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Review Analytics And Data Science | Why Microsoft Measures Employee Thriving, Not Engagement

Why Microsoft Measures

Employee Thriving, Not
Engagement Thriving =

by Dawn Klinghoffer and Elizabeth McCune e UfblU heﬂ
gedeihen

Definition Microsoft:
“to be energized
and empowered 1o
do meaningful work”™

7

Why Microsoft Measures Employee Thriving, Not Engagement (hbr.org)



https://hbr.org/2022/06/why-microsoft-measures-employee-thriving-not-engagement

DRAFT QUALITY WITHOUT Al WITH Al
WHERE WE START
WHERE WE SPEND
MOST OF OUR TIME WHERE WE START
WHERE WE WHERE WE SPEND
MOSTLY DELIVER MOST OF OUR TIME
WHERE WE WHERE WE
RARELY DELIVER MOSTLY DELIVER

Quelle: A Whole New Way of Working (microsoft.com)



https://www.microsoft.com/en-us/worklab/ai-a-whole-new-way-of-working

Neue Deals

Mehrwerte
fur alle
Anspruchsgruppen

AR
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"l not only use all the
orains that | have,
out all | can borrow.”

Woodrow Wilson
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